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Wahlleistungskataloq

Als Erganzung zu den Grundleistungen des mit uns abgeschlossenen
Betreuungsvertrages bieten wir mit unserem Wahlleistungskatalog weitere
Betreuungsangebote an, um mdoglichst lange ein selbststandiges und
eigenverantwortliches Leben in der eigenen Wohnung zu ermdglichen.

Mit der Vielzahl dieser unterschiedlichen Angebote geben wir den Bewohnerinnen und
Bewohnern die Moglichkeit, bei Bedarf ein fur sie ganz personliches
Unterstitzungsangebot zusammenzustellen.

Bei uns kénnen Sie sich genau das, was Sie brauchen buchen. Und das ganz
unkompliziert und auf kurzem Weg.

Die sogenannten Wahlleistungen haben wir fur Sie auf den nachstehenden Seiten zu
folgenden Themen aufgefihrt:

e Sicherheit rund um die Uhr

e Hilfen im Alltag und rund um den Haushalt
e Besuch und Begleitung

e Grund- und Behandlungspflege

e Sonstige Service - Leistungen

Die Angebote aus unserem Wahlleistungskatalog bieten wir Ihnen mit einem
Minimalumfang von 30 Minuten je Einsatz an. Jeder angefangene Einsatz kann
dariber hinaus in 15 Minuten- Einheiten erweitert werden.

Sprechen Sie uns einfach in der Wohnanlage an oder rufen Sie uns unter der
Telefonnummer 0531 /480 79 — 10 an.
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Sicherheit rund um die Uhr

1. 24 Stunden- Rufbereitschaft

Im Notfall wird IThnen durch unser geschultes Rufbereitschaftspersonal rund um die
Uhr schnell und zuverlassig geholfen. Hierfir wird lhr Wohnung- Hausturschlissel
sicher hinterlegt. Wenn noétig organisieren wir fir Sie weitergehende Hilfen wie z.B.
Notarzt oder Krankenhaus. Auf Wunsch wird auch ein Angehdriger und/ oder der
Hausarzt benachrichtigt. Alle Notfalleinsétze sind frei.

2. Notrufsysteme mit Sonderausstattung, z.B.:

Wenn Sie es winschen, kdnnen wir Ihr Hausnotrufgerat z. B. durch die zusatzlichen
Sicherheitsausstattungen Rauchmelder, Falldetektor, Funksender oder
Bewegungsmelder erganzen. (Weitere Module auf Anfrage)

Hilfen im Alltag und rund um den Haushalt

3. Hol-, Bring- und Einkaufsservice

Wir unterstutzen Sie bei kleinen Erledigungen wie z. B. beim Einkaufen? Unser Hol-,
Bring- und Einkaufsservice ist Ihnen gern behilflich mit unserem z.B.:

Brief- und Paketservice

Apothekenservice

Wasche Hol- und Bringdienst

Einkaufen (wenn nétig vom Erstellen des Einkaufszettels bis zum Einrdumen
des Einkaufes)

4. Kleine Hilfen im Alltag und bei Abwesenheit

Wenn Sie voribergehend nicht zuhause sind, oder Unterstiutzung bei kleineren
Verrichtungen benétigen, ibernehmen wir gerne z.B. folgende Leistungen fir Sie:

Luften

Blumen giel3en

Briefkasten leeren

Mll raus bringen

Versorgen kl. Haustiere (Vogel, Fische, etc.)

Reinigen der Tierkafige

Geschenke einpacken oder Pakete versandfertig machen

Unterstitzung beim Koffer packen

Unterstutzung bei den Vorbereitungen, wenn sich Besuch angektndigt hat
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5. Haushaltsservice

Winschen Sie Unterstitzung im Haushalt? Unsere Haushaltshilfen kommen gerne
vorbei und nehmen lhnen folgende Arbeiten teilweise oder ganz ab:

e Staubwischen und —saugen

e Wischen der Ful3b6éden

Badreinigung

Fenster putzen

Wasche waschen, aufhangen und abnehmen

Blgeln

Gardinen auf- und abhangen/ waschen

Zubereitung von Mahlzeiten (Fruhstick, Mittagessen, Abendbrot)
Unterstitzung beim Kochen

6. Essen auf Radern:

Sie haben taglich eine Auswahl an frischgekochten Menue’s, Abendbrot,
Saisonbedingte Extragerichte und Salaten

Besuch und Begleitung

7. Besuchs- und Begleitservice:

e Sie konnten ein bisschen Abwechslung und Gesellschaft gebrauchen oder
mdochten einfach mal raus. Unser Besuchs- und Begleitservice greift Ihnen gern
unter die Arme, z.B.:

Vorlesen

Unterhaltung und/ oder Spiele spielen

Spaziergange

Rollstuhlschiebedienst

Begleitung beim Einkaufen und zum Markt, zur Bank, zu Veranstaltungen, bei
Arztbesuchen, usw.

e Mit dem Hund spazieren gehen

Grund- und Behandlungspflege

9. Ambulante Pflege:

Wenn Sie erkranken oder es lhnen schwerféllt, sich alleine anzuziehen, zu waschen

oder die Medikamente einzunehmen ist unser Pflegedienst Ihnen gerne behilflich z.B.:
e beim Baden und Duschen

beim An- und Ausziehen

beim Rasieren, Kdmmen oder der Zahnpflege

bei der Diabetesversorgung

bei der Medikamentengabe

beim Verbandswechsel
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Sonstige Service - Leistungen

10. Organisation des Einzuges:

Wir beraten Sie gern und unterstiitzen Sie gern bei Fragen des Einzuges in die
Wohnanlage. Diese Leistung beinhaltet:
e Beratung zur Organisation des Umzuges
e Unterstltzung beim Ein- und Auspacken
e Endreinigung der alten Wohnung
e Unterstltzung bei Behdrdenangelegenheiten:
- Adressenanderungen veranlassen
- An- und Abmeldung organisieren
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